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VALLALASI SZABALYZAT

Szolgaltaté: ACHIM + ACHIM Kft.
Székhelye/Telephelye: 5600 Békéscsaba Vozarik u.5.

Fellgyeleti szerv:
Békés Megyei Kormanyhivatal Kozlekedési, M(iszaki Engedélyezési és Fogyasztasvédelmi FSosztaly

Jelen Villaldsi Szabalyzat, a javitd-karbantartd szolgaltatasokra vonatkozé kotelez6 jotallasrél sz6lo
249/2004(VIII.27.)Korm. rendelet, a kdzuti jarmivek miiszaki megvizsgalasardl szolé 5/1990 (1V.12.) KOHEM
rendelet, a kdzuti jarm(ivek forgalomba helyezésének és forgalomban tartasanak mdszaki feltételeirsl sz616 6/1990
(IV.12.) KOHEM rendelet, a kdzuti jarmUvek kérnyezetvédelmi feliilvizsgalatanak szabalyairdl sz616 77/2009. (XI1.15.)
KHEM-IRM-KvVM egylittes rendelet alapjan késziilt, azzal, hogy a hivatkozott jogszabalyok valtozasa esetén a
mindenkor hatalyos szoveg az irdnyadoé.

Jelen Villaldsi Szabalyzat az ACHIM + ACHIM Kft. (tovabbiakban: Szolgaltatd) alkatrész felujité telephelyén végzett
szolgaltatasok rendjét és feltételeit hivatott szabalyozni. A Vallalasi Szabalyzatot az tigyféltérben és a munkafelvevé
részen kerilt elhelyezésre.

I. A megrendelés felvétele

A megrendelést a Szolgdaltaté megfeleld szakiranyu végzettséggel rendelkez6 szakembere veszi fel a Szolgaltatd
telephelyén, vagy helyszini atvétel keretében a keretében az alkatrész feltalalasi helyén, illetGleg ahol a Felek kilén
megallapoddsa szerint (Un. hozom-viszem szolgdltatas) az alkatrész atvétele térténik. Megrendel&nek ill.
meghatalmazottjdnak az alkatrész adatait 4tadd és a megrendelést aldird természetes személyt kell tekinteni.

A megrendelés felvételekor rogziteni kell a megrendeld altal kozolt adatokat, a tapasztalt hibajelenséget és az
igényelt szolgdltatast.

Szolgaltaté csak olyan megrendelés teljesitését vallalhatja, amely az adott alkatrész tipusra vonatkozo
karbantartési/javitasi technoldgianak, valamint a gépjarm(javitasra vonatkozé jogszabalyoknak és a KRESZ
elGirasainak megfelel.

Szolgaltatd - a Megrendel6 irdsban elSterjesztett kérésére és felel§sségére — miszaki sziikségmegoldasra is
vallalkozhat. llyen munkdkra a Szolgaltaté sem jotallast, sem szavatossagot nem vallal.

A javitasi megrendelés felvételét kdvetSen (e soran) a munkafelvevé az alkatrészt megvizsgalja, és amennyiben
lehetséges a hibafelmérést kovetéen meghatarozza a szolgdltatas technikai kivitelezésének maodjat.

A munkamegrendeld lapon koteles feltiintetni megrendel nevét és lakcimét/székhelyét, jarm( adatai amelybdl az
alkatrész kiszerelésre kerult, futasteljesitményét, lizemadra allasat. Koteles tovabba rogziteni az elvégzendd
szolgaltatasok megnevezését, el6zetesen becsiilt ellenértékét (kivéve, ha jotallas vagy szavatossag keretében
torténik a javitas), a munka elvégzésének varhatd id6pontjat, a fizetés maddjat és a szamlafizetd adatait.
Amennyiben a javitast Megrendel6 GFB vagy Casco biztositas terhére kéri elvégezni, be kell mutatnia a biztosito altal
elGirt iratokat, melyekrdl Szolgaltaté masolatot készit. Szolgdltatd kdzvetlen elszamoldst azon biztositétarsasagokkal
tud vallalni, amelyekkel szerz6déses viszonyban all. Amennyiben a javitasi koltség egészét vagy egy részét



biztositotarsasag tevékenységi korén belil fedezi, a cserélt alkatrészek feletti rendelkezési jogot is ez a
biztositotarsasag gyakorolja.

A megrendelé lapot a Megrendel6 alairasaval hitelesiti.

A Szolgaltatd és Megrendel6 kozotti vallalkozasi szerz6dés a javitasi megrendelSlap Megrendel6 vagy képviselGje
altali alairassal jon létre.

Il. Az alkatrész atvétele

A javitasi megrendel6 lap els6 példanyat, mely egyben atvételi elismervényként is szolgdl, a Megrendel6 kapja.

A Megrendel6 hozzdjarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté az alkatrész miszaki és esztétikai allapotdrdl az atvételkor,
valamint ugyanerrdl, tovabba a hibajelenségekrél az atvételkor, illetve azt kovetSen is fénykép, ill. videofelvételeket
készitsen. Az igy készilt felvételek a Szolgaltaté birtokaban maradnak, azok a javitd - karbantarté szolgaltatas
kapcsan keletkezett dokumentacio részét képezik. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté telephelyén
biztonsagi okokbdl kamera rendszer is m(ikodik, ami folyamatos kép-, és hangfelvételeket készit.

I1l. Szolgaltaté kotelezettségei

Amennyiben az alkatrész javitdsba vétele utan megallapitdst nyer, hogy az alkatrész javitasa a megrendelés
felvételekor megadott értékhatart 10%-al meghaladja, Szolgaltatd Megrendeldt kdteles a javitas mddositott
ellenértékérdl tajékoztatni elektronikus lizenetben vagy egyéb mdédon.

A javitast csak a Megrendel6 irasbeli visszaigazolasat kovetben szabad elvégezni. Megrendeld irdsbeli
visszaigazoldsaként a Szolgdltatd az elektronikus lizenetben torténd visszaigazolast is elfogadja.

A megrendelt munka elvégzése sordn feltart, azzal kozvetlen 0sszefliggésben Iévé hibdkat a Szolgaltatd kiilon
megrendelés nélkil is megjavithatja, amennyiben a javitas teljes koltsége nem haladja meg 10%-kal a
megrendeléskor megadott arajanlatot.

Megrendel6 kilon kérésére Szolgaltato koteles részletes drajanlatot késziteni, melynek koltségét a javitasi munkadij
tartalmazza. Amennyiben a Megrendel6 a javitast nem rendeli meg, a hiba-megallapitds és az drajanlat-készités
(legfeljebb az &rajanlat nettd értékének 1%-a, de legkevesebb 5.000.-Ft +Afa) ellenértékét az alkatrész elvitelét
megel6z6en készpénzben kell megfizetni.

A gumi-, ill. miianyag alkatrészek 6regedése miatt koriltekints szerelés mellett sem lehet teljes mértékben
kizarni, hogy egyes elemek, rogzitd fiilek sériljenek, torjenek, ez féleg korosabb alkatrészek esetében fennallo
kockazati tényezd. Az ilyen kellemetlen eseményeket Szolgaltaté megprobalja elkeriilni, de erre nem vallal
felel6sséget. Ugyanez vonatkozik az korrodalt, kihajtasi kisérletnél beleszakadé csavarok, anyak esetére is.

Ha a javitas soran a Szolgaltatd olyan tovabbi hibat fedez fel, mely:

a, a megrendelt munkdval nincs 6sszefliggésben, fliggetlenl attdl, hogy ez kozlekedésbiztonsagot érint-e vagy sem,
vagy

b, a felfedezett hiba a megrendelt munkaval 6sszefliggésben van ugyan, de annak kijavitasaval a szolgdltatas varhaté
legmagasabb dijaként meghatdrozott 6sszeget meghaladna a végosszeg, koteles a hiba felfedezésérdl és az ezzel
kapcsolatos ellenértékrél, valamint az Uj vallalasi hatarid6r6l a Megrendel6t elektronikus levélben vagy mas mddon
haladéktalanul értesiteni. A munkat csak kilén megrendelésre végezheti el.

Ha a Megrendeld a fenti b., pont szerint nem rendeli meg a kozlekedésbiztonsagi szlikséges javitast, Szolgaltatod
koteles irasban felhivni a Megrendeld figyelmét arra, hogy a gépkocsi a forgalomban nem vehet részt, és ennek
tudomasulvételét a Megrendel§ aldirdsdval koteles igazolni.

Amennyiben a megrendelt munka elvégzését el6re nem lathatd egyéb ok akaddlyozza, azt a Megrendelével
haladéktalanul, de még a véllalasi hataridé lejarta el6tt elektronikus levélben vagy mas mdédon kozolni kell.



IV. Az elkésziilt alkatrész kiszolgaltatasa, szamlazas, fizetés

Szolgaltatd a javitas elkésziiltérdl elektronikus levélben vagy mas mddon értesiti a Megrendel6t. Amennyiben a
Megrendeld az értesitést6l szamitott 14 napon belil az alkatrésztt nem veszi at, Szolgdltatd napi br. 1.000.- Ft
tarolasi dij felszamitdsara jogosult a tarolas koltségeként. Az alkatrészt a Szolgaltatd telephelyén —a mogottes
jogviszony vizsgalata nélkiil — annak kell kiszolgaltatni, aki a javitasi megrendel6lap 1. példanyat bemutat;ja.

Az atvételkor Megrendel§ ill. képviselSje koteles a visszakapott alkatrészt és leltarba vett tartozékait ellen6rizni és
esetleges kifogdasat, kartéritési igényét haladéktalanul irasban bejelenteni. Utélagos reklamacidt a leltarba vett
tartozékokra vonatkozdan Szolgaltaté nem tud figyelembe venni.

A Szolgaltato altal az elvégzett munkardl kiallitott szdmla fogyasztdnak min6silé MegrendelGvel kotott vallalkozasi
szerz8dés esetén egyben a 249/2004. (VIII.27.) Korm. rendelet 3. §-aban eldirt jotallasi jegynek mingsiil, melyet
kérés nélkil at kell adni a kijavitott alkatrésszel egyiitt a Megrendel6nek.

A j6téllasi jegyen fel kell tiintetni:

a., a Szolgaltaté nevét és cimét,

b., az elvégzett munkat, az alkalmazott technoldgiat, a felhasznalt alkatrészeket, anyagokat,

c., a szolgaltatas dijat,

d., a Megrendel6t a jotallas alapjan megillet6 jogokat, azok érvényesithetGségének feltételeit, hataridejét, valamint
az arrol sz6l6 tajékoztatast , hogy amennyiben a Megrendel6 fogyasztdnak mindsiil, jogvita esetén a megyei
(févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett m(ikodé békéltetd testiilet eljarasat kérelmezheti,

e., az alkatrész MegrendelG részére torténd visszaaddsanak idépontjat

A javitds soran lecserélt alkatrészek — kivéve a jotallas vagy szavatossag keretében végzett javitasokat —a
Megrendeld tulajdonat képezik, azt az alkatrésszel egyiitt ki kell adni. Amennyiben Megrendel6 a hibas kicserélt
alkatrészre igényt tart, ezen nyilatkozatat a javitasi megrendelSlapon kell feltiintetni. Megrendeld erre vonatkozé
igénye esetén a kicserélt hibds alkatrészt koteles az alkatrész atvételével egyidejlileg birtokba venni és elszéllitani,
ellenkez6 esetben Szolgaltatd jogosult azt megsemmisiteni, illetve selejtezni. Biztositas keretében végzett javitdsok
esetén a hibas alkatrészek felett a biztositétarsasag jogosult rendelkezni.

K6zosségi ligyletek esetén a nem maganszemély Megrendeld koteles a cégadataiban vagy a meghatalmazott
személyében bekovetkezett valtozasroél a Szolgaltatot haladéktalanul irdsban értesiteni. Ennek elmulasztasabdl
szarmazo, a Szolgdltatét ért minden kart a Megrendel6 koteles megtériteni.

V. A Szolgaltato felelGssége

Szolgaltaté az altala elvégzett javitasért mind a felhaszndlt anyagok, mind a munka tekintetében felel6sséggel
tartozik.

Szolgaltaté az altala végzett szolgaltatasokért

a., fogyaszténak mingsiilé Megrendel6vel kotott — az altalanos forgalmi adét és az anyagkoltséget is magdban
foglaléan —20.000.- Ft-ot meghaladd ellenérték(i javitd-karbantartd szolgdltatasra vonatkozo vallalkozasi
szerzGdések esetén az egyes javitd-karbantartd szolgaltatasokra vonatkozé kotelez6 jotallasrdl szol6 249/2004.
(VINI.27.) Korm. rendelet értelmében, illetve feltételei szerint 6 hdnapos jotallast vallal;

b., fogyasztonak nem minésilé MegrendelSvel kotott vallalkozasi szerz6dések esetén a jelen Vallalasi Szabalyzatban
foglalt feltételek szerinti 6 hénapos szerz6déses jotallast vallal.

Az igényérvényesités alapjat fizetds javitas esetén a javitasrol kidllitott szamla, jotallas vagy kellékszavatossag
keretében végzett javitds esetében a javitdsi munkalap képezi.

Fizet8s javitas esetén a Szolgaltatd a munkdra 6 hénap jotallast vallal, a beszerelt anyagokra vonatkozé jotallas pedig
megegyezik az alkatrész gydartdja altal nyujtott jotallassal, mely minimum 12 hénap. Ezen alkatrészek tekintetében —
abban az esetben is, ha a jotallasi id6ben a Megrendel6 jotallasi igényt érvényesit — a jotallas az eredeti hatarid6ben
szlinik meg, a jotallasi hatarid6é sem javitas, sem csere esetén nem indul Ujra, ide nem értve a fogyaszténak mingsiilé
Megrendel6t.

A j6téllasi hataridd

a., fogyaszténak mindsiilé Megrendeld tekintetében a 249/2004. (VIII.27.) Korm. rendelet szerint a szolgaltatas
elvégzése utan az alkatrészt a fogyaszté vagy a megbizottja részére valo dtaddsaval kezdédik;

b., fogyasztonak nem minésilé Megrendel6 tekintetében pedig az alkatrész készre jelentésének (Id. jelen Vallalasi
Szabdlyzat IV. pont 1. bekezdés) napjaval kezdédik.



Amennyiben a Megrendel6 fogyasztdnak mingsiil, a Szolgaltaté a Megrendeld jotallasi igényérdl jegyzbkonyvet
koteles felvenni, melyben rogziti:

a., a fogyasztd nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrél, hogy hozzajarul a jegyz6konyvben rogzitett adatainak
rendeletben meghatdrozottak szerinti kezeléséhez,

b., a fogyaszto altal érvényesiteni kivant igényt,

c., az elvégzett javito-karbantartd szolgdltatas megnevezését,

d., az alkatrész atadasanak vagy az lizembe helyezésének id6pontjat,

e., a hiba bejelentésének id6pontjat,

f., a hiba leirasat,

g., a jotallasi igény rendezésének madjat, vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog elutasitasa
esetén annak indokat, tovabba

h., az arrdl sz616 tajékoztatast, hogy a fogyaszto jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és
iparkamarak mellett mikodé békéltet6 testilet eljardsat is kezdeményezheti.

Ha a jotallasi igény rendezésének mddja a fogyasztd igényétdl eltér, ennek indoklasat a jegyz6kényvben meg kell
adni. A jegyz6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté médon a fogyasztd rendelkezésére kell bocsatani.
Szolgaltaté a jegyz6konyv-felvételi és atadasi kotelezettségét a javitasi megrendelSlap 1. példdnya mdsolatanak
Megrendel6 részére valé atadasa utjan teljesiti.

Megrendeld a jotallas keretében elsésorban a hibdsan vagy hidnyosan elvégzett munka téritésmentes kijavitasat,
illet6leg ismételt elvégzését, amennyiben ez nem lehetséges, a kifizetett dij ardnyos csokkentését igényelheti, azzal,
hogy a 249/2004. (VII.27.) Korm. rendelet korébe es6 szerz6dések esetén a fogyaszténak mindsiilé Megrendeld a
jogszabdlyban meghatarozott és a jotallasi jegyen részletezett jogokat gyakorolhatja.

Szolgdltaté a Megrendel6 mindségi kifogasat kdteles megvizsgalni és dontésérél a MegrendelGt irdsban értesiteni.
Ha a Szolgaltatd a 249/2004. (VI11.27.) Korm. rendelet korébe es6 szerz6dések esetén a fogyaszto jotallasi igényének
teljesithet6ségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl — az igény elutasitdsa esetén az
elutasitas indokardl és a békéltetd testiilethez fordulds lehetdségérdl is — 5 munkanapon beliil, igazolhaté médon
koteles értesiteni a fogyasztot.

Amennyiben a reklamdcio okat a Megrendel§ dltal elfogadott hatdriddn beliil a Szolgdltaté alkatrészhidny miatt
megszlintetni nem tudja, ugy arrdél a Megrendel6t elektronikus levélben vagy mas maédon tajékoztatja, és ujabb
hataridé6t jelol meg.

A Megrendel tudomdsul veszi, hogy a Szolgaltatd a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget,
vagy egészséget megkarositd eseteken kivil a szerz6désszegésért valo felelGsséget — értve ez alatt a
kellékszavatossagi, illetve esetleges kartéritési felel6sséget is — a Ptk. 6:152.§ alapjan kizarja.

Az alkatrészek mérési jegyz6konyvvel és bizonylatokkal keriilnek atadasra.

A tisztitott egységekre a jarmiivek rendellenes lizemeltetésébdl adddé kiillondsen a turbd vagy az lizemanyag
befecskendezé rendszerének nem megfelelé6 miikodésébdl, hibabdl adddéd extrém, ismételt eltombédések
megsziintetésére a garancia nem vonatkozik!

VI. Vegyes rendelkezések

Amennyiben a hivatkozott jogszabalyokban meghatarozott hatdsagi dijtételek és/vagy a jotallasra iranyadd
értékhatarok valtoznanak, jelen Vallaldsi Szabalyzatra kifejezett mddositds hidnydban is a mindenkor érvényes
dijtételek az iranyadok.

Jelen Vallalasi Szabdlyzat Szolgaltatd székhelyén/telephelyén — Megrendel6k altal hozzaférheté médon — kertil
kifliggesztésre.

Amennyiben a Megrendel6 a megrendeléssel egyidejlileg elektronikus levelezési cimet is kdzolt, ugy ezen cimet is a
sajat értesitési cimének fogadja el. Egyebekben felek egymds értesitési cimének Megrendel6 esetében a
megrendelés alkalmabdl megadott cimet, a Szolgaltatd esetében pedig a cégnyilvantartasba bejegyezett mindenkori
székhelyet tekintik. Megallapodnak a felek, hogy az egymas értesitési cimére igazolhatdan, postai Uton megklildott
irasbeli nyilatkozatokat a megkildés (feladas) id6pontjatol szamitott 5. naptari napon a cimzetthez akkor is
megérkezettnek kell tekinteni, ha azok barmely, a cimzettnek felréhatd okbdl (nem kereste, atvételt megtagadta,
cim ismeretlen, stb.) nem jutnanak az § tudomasara.

Az 6radij egy munkadrara és egy szerel6re vonatkozik.

Amennyiben a Megrendel6 soron kiviil, id6pont egyeztetés nélkil rendel meg munkat, a Szolgdltatd jogosult felarat
(els6bbségi felar) felszamolni, mely a mindenkori dradij kétszeresét veszi alapul éradijként.



VIL. Jogvitak

Békés uton nem rendezhetd jogvitaik eldontésére a Szolgaltatd székhelye szerinti — hataskorrel rendelkez6 — rendes
birdsag kizardlagosan illetékes.

Jelen Vallalasi Szabalyzat visszavonasig érvényes.

Békéscsaba, 2021. november 01.

Achim Mihaly Miklds
lgyvezetd



